“南之行，悦享未来”
——中南服务 2022 届校园招聘简章

公司简介：
中南服务，成立于 2005 年， 16 载稳健发展，已成为一家拥有国家一级物业管理资质、高速发展的综 合大物业智慧服务企业，连续多年获评中国物业管理服务百强企业，2021 年荣列中国物业服务百强企业第 18 位。
秉承“连接美好”的企业使命，中南服务以“五大引擎”拓展品牌美好蓝图，以多元开放构建大物业 美好生态圈，以创新服务引领时代美好生活，以智慧科技赋能行业美好未来，致力于成为“最懂客户的美 好生活服务商”。
布局全中国，深耕长三角，中南服务业务服务涵盖住宅、商业、办公、公众、城市服务等多元业态。  截至 2020 年 12 月底，中南服务总签约面积达 6461 万㎡，签约项目 299 个，服务全国 30 万家庭、逾 100 万业主。
以时代为指引，以客户为先，中南服务不断更新城市美好新期望，以匠心、用心、贴心，为未来献上 更多丰富、更具价值、更富情怀的生活礼赞。

岗位介绍：
一、  客服管理类
1、  工作内容：
(1)   调动社区资源为业主提供人文关怀服务；
(2)   项目现场品质服务，推进品质工作落地及升级，引领品质生活，打造美好社区环境；
(3)   洞察及引导客户需求，提供增值服务，创新服务体验。
2、岗位要求：
(1)   大专及以上学历 ，专业不限；
(2)   有良好的沟通、抗压和团队协作能力；
(3)   热爱物业服务行业，具备较好的亲和力及客服意识 ；
(4)   具备办公系统操作能力、  基础的公文写作能力；
3、工作地点 ：
西安、  菏泽、  昆明、  贵阳、南宁、  武汉、南京、南通、文昌、  儋州、  宁波、  杭州、  台州、  绍兴、  沈阳、  营
口、 青岛、  烟台、  潍坊、  东营、  泰安、  日照、 成都、重庆、南充、 昆山、  太仓、  平湖、南通、  如皋、  海门、
泰兴、  东台
二、案场管理类
1、工作内容：

（ 1）负责销售案场管理工作， 统筹协调相关资源；
（ 2 ）配合地产营销部门营销策划活动， 统筹协调地产营销部、  销售代理公司等各方关系 ，并与其保持沟 通，及时处理相关问题 ；
（ 3 ）指导案场现有业务（礼宾、客服）  ，提高服务水平 ，统筹开展相关培训 ；
（ 4）负责销售案场物业服务策划和服务创新。
2、岗位要求：
（ 1 ）大专及以上学历， 旅游管理、  酒店管理、  空乘等相关专业优先；
（ 2 ）形象气质佳 ，具有较强的客户拓展及亲和力；
（ 3 ）良好的沟通和组织策划能力
3、工作地点 ：宁波
三、工程管理类
1、工作内容：
（ 1 ）全面掌握项目工程类内容；
（ 2 ）协助现场设备运行保障、  参与协助设备维护、  保养工作等工作；
2、岗位要求：
（ 1 ）大专及以上学历 ，土建、  机电、  电器自动化、建筑环境与工程等相关专业；
（ 2 ）能够对各种机电设施、  设备、  材料的设计、  选型、  选材、  安装等方面一定专业性了解 ；
（ 3 ）公司可提供标准化的作业流程 ，促使你在实践中锻炼、提升自己。
3、工作地点 ：
西安、  昆明、南宁、  武汉、南京、南通、  宁波、  杭州、  绍兴、  温州、  沈阳、  营口、
青岛、  临沂、  成都、重庆、南充、 昆山、  平湖、南通、  海门
四、品质管理类
1、工作内容
（ 1 ）负责物业质量体系的运营和维护 ；
（ 2 ）物业各住宅项目项目环境、  绿化、  秩序、客服等各条线的品质督导工作；
（ 3 ）客户满意度工作的组织和实施。
2、岗位要求                                                                                                                                        （ 1 ）本科及以上学历，物业管理、社区文化、  酒店管理、  旅游管理、  房地产经营管理、工商管理、环境 安全等相关专业；

（ 2 ）能够细心、  耐心，备良好的抗压、沟通协调、团队协作能力；
（ 3 ）具备基础办公系统操作和公文写作能力；
（ 4 ）具备较强的主动性 ，富有挑战精神 ；
（ 5 ）公司可提供品质运营类多个条线（含前介、客服、  案场、环境、品牌宣传等） 的轮岗机会。
3、工作地点 ：
宁波、  成都
五、市场拓展类
1、工作内容：
（ 1）根据公司市场拓展目标、  计划、  方案 ，研究市场动态， 了解物业市场业态现状与发展趋势 ；
（ 2 ）负责市场拓展业务的策划、开展、落地执行。
2、岗位要求：
（ 1 ）本科及以上学历，市场营销、工商管理、  投资等相关专业；
（ 2 ）基本的数据统计能力、 基础的公文写作知识 ；
（ 3 ）思想灵活，具备一定的市场敏锐度。
3、工作地点 ：
昆明、南京、南通、  宁波、  成都
六、社区经营类
1、工作内容：
（ 1）整合利用各类物业资源拓展多元化经营 ，对社区公共资源的整合和提高效益 ；                             （ 2 ）负责物业资产经营及其运营管理； 负责物业服务多种经营管理；                                                  （ 3 ）开展市场及行业调研 ，结合自有资源情况 ，制定新业务可行性研究方案和落地策略 ，（ 4）整合各 类资源， 跨部门沟通协调，打通流程 ，保障业务推进；
2、岗位要求
（ 1 ）大专及以上学历，专业不限；
（ 2 ）有良好的沟通、抗压和团队协作能力；
（ 3 ）热爱物业服务行业，具备较好的亲和力及客服意识 ；
（ 4 ）具备办公系统操作能力、  基础的公文写作能力；
3、  工作地点 ：

昆明、南京、南通、  宁波、  成都
七、财务管理类：
1、工作内容：
（ 1 ）主要从事会计核算、资金管理、  税务管理等工作；
（ 2 ）对公司业务经营状况进行财务反映、  监控和风险管理；
（ 3 ）为公司运行提供有效财务支持 ，提高资产的运作效率 ，促进企业价值最大化。
2、岗位要求：
（ 1 ）本科及以上学历， 会计学、  财务管理、  审计学、  金融学、  税务等相关专业；
（ 2 ）细心、  认真 ，对财务数字有一定的敏感度 ；
（ 3 ）具有较强的学习能力， 逻辑思维清晰 ，注重团队协作。
3、工作地点 ：
南通、  宁波、  青岛、  成都、 苏州
八、人力资源类：
1、工作内容：                                                                                                                                    （ 1）负责完成培训发展、  绩效评估、  薪酬福利、  员工招聘、企业文化、  员工关系等各人力资源模块管理
工作；
（ 2 ）有效的开展人才管理及组织建设工作， 确保公司软实力的长期可持续发展
2、岗位要求：
（ 1 ）本科及以上学历，人力资源、行政、工商管理等相关专业；                                     （ 2 ）具备良好的沟通、  组织协调能力，人际敏感度强，情商高，学习能力强，有大局观。 3、工作地点 ：
南通、  宁波、  青岛、  苏州
九、信息管理类
1、工作内容
（ 1 ）信息化软件的调研、  安装。升级、  维护等工作；
（ 2 ）协助各部门进行数据备份、  归档 ；
（ 3 ）公司设备的安装、  维护等工作。
2、岗位要求：
（ 1 ）本科及以上学历， 熟悉 Office 办公软件、  Photoshop 图像处理与制作、  CorelDRAW 图形处理与 制作等；


（ 2 ）熟悉操作系统及常用应用软件调试、管理、更新、升级、  故障检测及排除等
3、工作地点 ：苏州
十、品牌文化类
1、工作内容：
（ 1 ）负责公司的 VI 整体管理，社区活动方案支持、落地；
（ 2 ）公司宣传图文、  视频、新闻稿等编辑、  制作；
（ 3 ）公众号等媒体运营维护与推广
2、岗位要求：
（ 1 ）大专及以上学历，公共关系、新闻、  传媒、市场营销等相关专业；
（ 2 ）可熟练运用办公软件、  PS 等，具有良好的文案写作能力；
（ 3 ）具备良好的文字处理和整合能力；
3、工作地点 ：苏州、  昆明

公司福利：
1、  法定福利 ：
按国家规定为员工办理社会保险 ，包括养老保险、  基本医疗保险、  失业保险、生育保险、工伤保险 ，；
2、  日常福利 ：
公司根据员工日常工作实际开展需要， 给予员工交通补贴、通讯补贴、电脑补贴、餐费补贴（具体规定以
公司内部制度为准）；
3、  健康福利 ：
年度体检、团队活动经费
4、  其他福利
（ 1 ）节日福利（春节、  妇女节、  儿童节、中秋节）
（ 2 ）员工生日 ，员工在职期间过生日 ，享受 200 元/人标准的生日礼品。
（ 3 ）员工结婚礼金
（ 4 ）员工生育礼金
（ 5 ）病期慰问金/慰问品
（ 6 ）奠仪慰问
（ 7 ）高温补贴
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招聘流程：
网申→简历筛选→线上/线下面试→发放offer

联系方式:
网申地址 ：http://campus.51job.com/zoimaservice2022/






2022 届校招网申二维码：




中南服务 HR 公众号 ：



公司地址： 上 海 市 长 宁 区 天 山 西 路  1068 号 联 强 国 际 广 场

川 渝 两 地 校 园 招 聘 行 程

	序 号
	宣 讲 日 期
	宣 讲 时 间
	站 点 城 市
	院 校 名 称
	宣 讲 地 址

	1
	2021/10/19
	16:00-18:00
	重庆
	重庆工商大学
	田家炳书院 50408

	2
	2021/10/21
	14:00-16::00
	绵阳
	西南科技大学
	东 1203

	3
	2021/10/25
	16:00-18:00
	南充
	西南石油大学
	外语村宣讲室

	4
	2021/10/26
	16:00-18:00
	南充
	西华师范大学
	宣讲室 1

	5
	2021/10/28
	16:00-18:00
	成都
	成都理工大学
	芙蓉餐厅 2 楼 1 号厅
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